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&OLABO VIOLENCIA SEXUAL EN EL ENTORNO LABORAL

1.- INTRODUCCION. DECLARACION INSTITUCIONAL®.

ROLABO OUTSOURCING, S.L. (en adelante, “ROLABO OUTSOURCING”) manifiesta, a través del
presente protocolo, su compromiso firme con la prevencién, deteccién, atencidén y reparacién de
todas las formas de violencia sexual que puedan producirse en el entorno laboral.

Este compromiso se enmarca en el respeto a los derechos fundamentales de las personas
trabajadoras, especialmente a la libertad sexual, la dignidad, la igualdad de trato y la integridad
fisica, moral y psicosocial. La violencia sexual en cualquiera de sus formas, ya sea mediante
conductas de acoso sexual, actos discriminatorios por razén de sexo o hechos aislados pero
graves como los regulados en la Ley Organica 10/2022, constituye una grave vulneracion de estos
derechos y no serd tolerada bajo ninglin concepto.

Este protocolo unifica en un solo documento los procedimientos para la gestidon de todos los
casos de violencia sexual en el ambito profesional, incorporando de forma diferenciada:

e Los supuestos de acoso sexual y acoso por razon de sexo, definidos en el articulo 48 de
la Ley Orgénica 3/2007.

¢ Las otras formas de violencia sexual recogidas en la Ley Organica 10/2022, aunque no
respondan a un patron reiterado, como pueden ser los tocamientos no consentidos, el
chantaje sexual, el ciberacoso sexual o la difusién no autorizada de contenido intimo.

La finalidad de este documento es garantizar una intervencidn diligente, segura, imparcial y
proporcional ante cualquier situacién que atente contra los derechos sexuales y reproductivos,
la dignidad o la integridad de quienes integran la empresa o colaboran con ella.

El protocolo es de obligado cumplimiento para toda la organizacién y se aplicard con caracter
prioritario a cualquier otro procedimiento interno, sin perjuicio de las responsabilidades legales
gue puedan derivarse en cada caso.

2.- FINALIDAD Y ALCANCE DEL PROTOCOLO

El presente protocolo tiene como finalidad establecer un marco claro, operativo y garantista para
prevenir, detectar y actuar ante todas las formas de violencia sexual que puedan manifestarse en
el entorno laboral, de manera que se garantice el derecho a un trabajo libre de violencias,
discriminaciones y tratos vejatorios.

De forma especifica, este protocolo regula las actuaciones de la empresa ante:

e Situaciones de acoso sexual: comportamientos de naturaleza sexual, verbales o fisicos,

1 Con el presente protocolo, que se negociard por la comisidon negociadora del plan de igualdad se da
cumplimiento a cuanto exigen los articulos 46.2 y 48 LOI y RD 901/2020.
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que resulten ofensivos, humillantes, intimidatorios o atentatorios contra la dignidad de
la persona, cuando estos sean reiterados o sistematicos.

e Situaciones de acoso por razén de sexo: conductas basadas en el sexo de una persona,
no necesariamente de indole sexual, que generen un entorno hostil, humillante o
discriminatorio.

e Otras formas de violencia sexual: actos que no requieren habitualidad para ser
sancionables, pero que suponen una vulneracidn grave de la libertad sexual o integridad
de la persona.

Este protocolo se aplicard con independencia de:

e Larelacidn contractual existente entre las partes (personal fijo, temporal, en practicas,
externo...).

e El lugar fisico en el que se desarrollen los hechos (dentro o fuera del centro de trabajo,
siempre que esté vinculado a la relacién profesional).

e El canal por el que se produzca la violencia (presencial, digital, telefénico, etc.).

e La orientacidn sexual, identidad de género, expresidon de género u otras caracteristicas
personales de las personas implicadas.

Ademas de ofrecer una via clara para la denuncia y resolucién de los casos, el protocolo tiene
también una funcién preventiva y organizativa, encaminada a reducir los factores de riesgo y
garantizar un entorno de trabajo seguro para toda la plantilla.

3.- NORMATIVA APLICABLE

El presente protocolo se fundamenta en el cumplimiento de las obligaciones legales establecidas
en materia de igualdad, prevencién de riesgos laborales, proteccién frente a las violencias
sexuales y garantia de los derechos fundamentales de las personas trabajadoras.

En particular, se ajusta a lo dispuesto en:

e LaleyOrganica 10/2022, de 6 de septiembre, de garantia integral de la libertad sexual,
qgue reconoce el derecho a la integridad sexual y obliga a las empresas a adoptar
medidas especificas de prevencién, deteccion y actuacion frente a todas las formas de
violencia sexual en el dmbito laboral.

e La Ley Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres.
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e laley31/1995, de 8 de noviembre, de prevencidn de riesgos laborales, especialmente
en lo relativo a la proteccidén frente a riesgos psicosociales y situaciones de acoso o
violencia.

e La Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que
informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion, que establece
la obligacion de contar con un canal interno de informacién que garantice la
confidencialidad, anonimato si se desea, y proteccién de las personas denunciantes.

e El articulo 173.1 del Cédigo Penal (trato degradante), el articulo 184 (acoso sexual), el
articulo 181 (abuso sexual), y otros articulos relacionados con delitos contra la libertad
sexual.

e El| Convenio General de la Industria Quimica, asi como otras normas internas de la
empresa en materia de igualdad, prevencién y actuacion ante situaciones de violencia
o discriminacioén.

Este protocolo también toma como referencia las directrices de la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT), el Convenio 190 sobre violencia y acoso, y las recomendaciones del Instituto
de las Mujeres y otros organismos especializados.

4.- AMBITO DE APLICACION

Este protocolo sera de aplicacién a todas las personas que, de forma habitual u ocasional,
mantengan una relacién profesional con ROLABO OUTSOURCING, independientemente de la
naturaleza juridica de dicha relacion.

Se incluye expresamente a:
e Personas trabajadoras de la empresa, con cualquier tipo de contrato.
e Personas en practicas, en formacidn o en programas de insercién laboral.

e Personal de empresas proveedoras, subcontratas, servicios externalizados o
colaboradores/as recurrentes.

e Clientes/as habituales u ocasionales, cuando exista relacion profesional o de atencidn
directa.

e Personas visitantes, ponentes, técnicas u otras cuya actividad se desarrolle dentro del
marco profesional de la empresa.



Docusign Envelope ID: 14E93A9C-96FC-4869-8473-AFE85350858C

PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION FRENTE AL ACOSO Y LA

&OLABO VIOLENCIA SEXUAL EN EL ENTORNO LABORAL

El protocolo se aplicard siempre que los hechos:

e Se produzcan en el lugar de trabajo habitual o en cualquiera de los espacios fisicos o
digitales habilitados por la empresa (incluidos grupos de mensajeria, plataformas
colaborativas, correos, etc.).

e Tengan lugar durante actividades vinculadas a la empresa, incluso si se desarrollan
fuera del horario laboral o fuera de sus instalaciones (eventos, comidas, viajes, acciones
formativas, etc.).

e Se den en situaciones de representacion institucional, desplazamientos organizados o
estancias laborales gestionadas por la empresa.

Este protocolo sera también aplicable cuando los hechos hayan sido cometidos por personas
ajenas a la empresa, siempre que la situacidn se haya producido en un contexto profesional, y
exista una obligacion de la empresa de intervenir, proteger o activar medidas correctoras.

En los casos en los que la persona agresora pertenezca a otra entidad, se promoverd la
constitucion de una comision instructora interempresarial, de acuerdo con lo previsto en el
presente protocolo.

5.- SUJETOS PROTEGIDOS E IMPLICADOS

Este protocolo tiene como finalidad proteger a cualquier persona vinculada a la empresa que
pueda verse afectada por una situacién de violencia sexual en el entorno laboral, sin distincion
por tipo de relacidon contractual, jerdrquica o externa.

Se consideran sujetos protegidos:

Las personas trabajadoras de la empresa, con independencia de su tipo de contrato

(indefinido, temporal, parcial, en practicas, etc.).
e Las personas en formacion, voluntariado o programas de insercién laboral.

e El personal de empresas contratistas, subcontratistas o proveedoras que presten
servicios en el mismo centro de trabajo o en actividades comunes.

e las personas que, sin formar parte de la plantilla, mantengan una relacion profesional
continuada con la empresa, como pueden ser clientes, representantes, usuarios/as de
servicios, etc.

e las personas que colaboren puntualmente con la organizaciéon (conferenciantes,
formadores, profesionales invitados...).
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Asimismo, podrdn ser denunciadas en el marco de este protocolo tanto personas que
pertenezcan a la empresa como personas externas, siempre que los hechos se produzcan o
tengan impacto en el contexto laboral.

Cuando las personas implicadas en los hechos pertenezcan a empresas diferentes, pero
vinculadas por una relacién profesional o contractual, se aplicard lo dispuesto en el apartado
correspondiente sobre coordinacion interempresarial (apartado 8.7).

En todos los casos, las actuaciones previstas en el protocolo garantizardn el respeto a los
derechos fundamentales de ambas partes, sin perjuicio de la aplicacién de medidas preventivas,
cautelares o sancionadoras cuando proceda.

6.- DEFINICION DE CONDUCTAS INCLUIDAS EN ESTE PROTOCOLO
6.1. Acoso sexual

Conforme a la definicidn establecida en el articulo 7.1 de la Ley Organica 3/2007, el acoso sexual
se entiende como:

“Cualquier comportamiento, verbal o fisico, de naturaleza sexual que tenga el propésito o
produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en particular cuando se crea
un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.”

Ejemplos comunes de acoso sexual:
e Propuestas sexuales persistentes no deseadas.
e Comentarios obscenos o chistes de contenido sexual reiterados.
e Contacto fisico reiterado o acercamiento inapropiado.
e Envio reiterado de mensajes o imagenes de caracter sexual.
e Presiones para mantener relaciones sexuales con promesas o amenazas laborales.
6.2. Acoso por razén de sexo
El articulo 7.2 de la misma Ley define el acoso por razén de sexo como:

“Cualquier comportamiento realizado en funcion del sexo de una persona, con el propdsito o el
efecto de atentar contra su dignidad y de crear un entorno intimidatorio, degradante u
ofensivo.”

Este tipo de acoso no tiene por qué tener connotacidén sexual, pero si estd basado en roles,
estereotipos o prejuicios de género.
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Ejemplos de acoso por razén de sexo:
e Desprestigiar o infantilizar sistematicamente a mujeres en el equipo.
e Desvalorizar las funciones desempenadas por personas de un sexo concreto.
e Relegar alas mujeres a tareas de soporte o cuidado sin justificacion.
e Desincentivar la promocion profesional por motivos vinculados a la maternidad.
e Hostilidad hacia personas que rompen con los roles de género esperados.
6.3. Otras formas de violencia sexual en el entorno laboral

Ademas del acoso sexual o por razén de sexo, este protocolo incluye las conductas contempladas
en la Ley Organica 10/2022 como formas de violencia sexual, aunque no se ajusten a la
habitualidad o reiteracidn propias del acoso.

Estas conductas pueden ser puntuales, pero generan un impacto grave sobre la libertad sexual
o laintegridad de la persona.

A titulo orientativo, se consideran conductas constitutivas de violencia sexual, entre otras, las
siguientes:

Contacto fisico inadecuado o no consentido (aunque sea aislado)

Ejemplos:
e Tocar el muslo, cintura o espalda de otra persona sin permiso.

e Abrazar, besar o rozar intencionadamente a alguien sin consentimiento, incluso como
“broma” o “costumbre”.

Exhibicionismo o exposicidn sexual no consentida

Ejemplos:
e Mostrarse desnudo/a o semidesnudo/a en un entorno compartido sin justificacion.

e Exponerse fisicamente o mostrar los genitales de manera explicita a otra persona sin
consentimiento.

Difusidn o grabacién no consentida de contenido intimo o sexual

Ejemplos:

e Grabar o difundir imagenes de contenido intimo sin autorizacion.
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e Compartir en grupos de trabajo o canales internos videos sexualmente explicitos con
intencién intimidatoria o de burla.

Ciberacoso sexual

Ejemplos:

e Enviar mensajes con connotacién sexual, imagenes, videos o emojis de contenido
explicito no solicitados.

e Utilizar redes internas o profesionales para hacer insinuaciones, presionar o incomodar
con propuestas de tipo sexual.

Proposicidn sexual no deseada en situaciones de poder o jerarquia

Ejemplos:

e Insinuar que podria mejorar la situacion profesional o contractual de alguien si accede a
mantener relaciones intimas.

e Realizar proposiciones sexuales durante reuniones o evaluaciones aprovechando una
posicidn de superioridad.

Observacion no consentida del cuerpo o de zonas intimas

Ejemplos:

e Miradas lascivas, reiteradas o invasivas hacia el cuerpo de otra persona, especialmente
en vestuarios, aseos u oficinas.

e “Espiar” a una persona mientras se cambia o utiliza instalaciones de uso privado.

Coacciones sexuales o chantajes emocionales

Ejemplos:
e Amenazar con perjudicar a alguien si no accede a mantener una relacién intima.

e Insistir reiteradamente con frases como “si no lo haces, me hundes la carrera” o “te
arrepentiras”.

Consumo forzado o presionado de pornografia

Ejemplos:

e Obligar a alguien a ver videos pornograficos.
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e Reproducir contenido pornografico en espacios comunes o reuniones en tono de burla,
provocacién o intimidacién.

Discursos sexuales degradantes o violencia simbdlica

Ejemplos:

e Bromas sexuales basadas en estereotipos miséginos, homdfobos, transfébicos o
racializados.

e Hacer comentarios denigrantes sobre la vida sexual, el cuerpo o el aspecto fisico de una
persona.

e Usar la sexualidad como recurso de humillacién, cosificacion o amenaza simbdlica (por
ejemplo: “esas solo sirven para...”).

Violencia sexual en contextos laborales informales

Ejemplos:

e Agresiones o situaciones sexuales no consentidas en viajes de empresa, cenas,
afterworks o eventos corporativos.

e Comportamientos sexualmente intimidatorios en alojamientos compartidos, vehiculos
organizados o fiestas internas.

Trata, prostitucion o explotacién sexual vinculadas al entorno profesional

Ejemplos:

e Forzar o encubrir la participacién de personas trabajadoras en practicas de explotacién
sexual.

e Favorecer de forma directa o indirecta contextos en los que se comercie con el cuerpo
o la sexualidad de personas vulnerables.

Cualquier conducta que encaje en estos supuestos, aunque sea aislada o aparentemente leve,
serd objeto de andlisis, intervencion y respuesta conforme a este protocolo si:

e Ocurre en el entorno profesional vinculado a la empresa.
e Supone una agresion, invasion o intimidacion de tipo sexual, aunque no sea continuada.

e Es percibida como ofensiva, humillante, intimidatoria o atentatoria contra la libertad o
la integridad sexual.
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7.- PRINCIPIOS DE ACTUACION

Todas las actuaciones desarrolladas en el marco de este protocolo se regirdn por los siguientes
principios rectores:

e Tolerancia cero: La empresa manifiesta su total rechazo a cualquier forma de violencia
0 acoso sexual, independientemente de su gravedad, reiteracion o vinculo contractual
entre las personas implicadas.

o Diligencia debida: Desde el momento en que se tenga conocimiento de una posible
situacidn de violencia sexual, la empresa actuard con la mayor celeridad, seriedad y
eficacia, cumpliendo con su deber de proteccidn y prevencion.

e Confidencialidad: Se garantizard el maximo respeto a la privacidad de las personas
implicadas, limitando el acceso a la informacidn exclusivamente a quienes intervengan
en el procedimiento. Cualquier vulneracion de esta confidencialidad podra ser objeto
de sancion.

e No revictimizacion: Se evitard que la persona afectada tenga que repetir
innecesariamente su relato, que sea expuesta al juicio o escrutinio de otras personas o
gue sufra represalias directas o indirectas como consecuencia de la denuncia.

e Proteccion y acompafiamiento: La persona denunciante tendra derecho a recibir
acompafiamiento durante todo el procedimiento, asi como a la adopcion de medidas
de proteccidn que eviten nuevos episodios de riesgo.

e Imparcialidad y respeto al debido proceso: Se garantizara el derecho de todas las
personas implicadas a ser escuchadas, a aportar pruebas y a una valoracién objetiva de
los hechos, sin prejuicios ni presunciones automaticas de culpabilidad o inocencia.

e Prohibicién de represalias: Queda estrictamente prohibido cualquier tipo de represalia
contra quien denuncie, participe como testigo, colabore en la investigacion o
simplemente exprese su apoyo a la persona afectada. Las represalias seran
consideradas faltas muy graves.

e Accesibilidad y comprensidn: El protocolo debe ser facilmente comprensible y conocido
por todas las personas vinculadas a la empresa, especialmente aquellas mas vulnerables
0 con menor acceso a informacion institucional.

e Interseccionalidad: Se reconocera que las experiencias de violencia sexual pueden verse
agravadas por otros ejes de discriminacién, como el género, la orientacién sexual, la
identidad de género, la raza, el origen étnico, la edad o la discapacidad. Se prestara
especial atencion a estas circunstancias.
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8.- PROTOCOLO DE ACTUACION

Este protocolo se activa exclusivamente a través de la presentacidon formal de una denuncia,
siguiendo el procedimiento que se describe en los siguientes apartados. No obstante, se
reconoce que en determinadas situaciones pueden darse pasos previos de orientacién o
busqueda de apoyo, que no constituyen activacion formal del protocolo, pero que la empresa
atendera con la debida confidencialidad y sensibilidad.

8.1.- ACTUACIONES PREVIAS A LA DENUNCIA

Antes de activar formalmente el protocolo, cualquier persona vinculada profesionalmente con
ROLABO OUTSOURCING podra solicitar, de forma confidencial, informacién, orientacién o
acompafiamiento ante una situacidén que le genere malestar, incomodidad o dudas sobre si
pudiera constituir una forma de violencia o acoso sexual.

Estas actuaciones previas no suponen la activacion del protocolo, pero son reconocidas por la
empresa como una via legitima de prevencion, deteccién temprana y cuidado, y podran servir
para:

e Obtener una valoracidén preliminar de los hechos desde un enfoque técnico y libre de
juicios.

e Conocer los derechos, recursos y canales de denuncia disponibles.

e Valorar posibles medidas de proteccion inmediata sin necesidad de formalizar una
denuncia.

e Decidir con mayor informacidn si se desea o no activar el procedimiento.
Las consultas podran dirigirse a:

e La persona responsable de atencién primaria designada por la empresa.

e El canal interno de informacion o asesoramiento habilitado a tal efecto.

e Otras personas o unidades con formacion especifica en igualdad o prevencién de
violencias sexuales, si estan debidamente identificadas.

Todas estas actuaciones seran tratadas con la mdaxima confidencialidad y respeto, y no
implicardn en ningulin caso presion para formalizar una denuncia. No obstante, si se identificara
una situacion de riesgo grave o indicios de delito, la empresa podrd activar de oficio las
medidas necesarias para proteger a la persona afectada y cumplir con su deber legal de
diligencia.
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8.2.- ACTIVACION DEL PROTOCOLO

El protocolo se activa exclusivamente a través de la presentacion formal de una denuncia, por
parte de la persona afectada o de cualquier persona que tenga conocimiento directo de una
posible situacién de acoso o violencia sexual.

La denuncia podra presentarse a través del canal habilitado por la empresa, el cual debera
cumplir con los requisitos establecidos en la Ley 2/2023, de protecciéon del informante,
garantizando:

e la posibilidad de presentar la denuncia de forma confidencial o0 anénima, a eleccién
de la persona denunciante.

e La protecciéon de la identidad de todas las personas implicadas.

e Laseguridad de la informacion y la trazabilidad del procedimiento.

e La posibilidad de realizar la denuncia por escrito, a través de medios digitales o
presenciales, segln se establezca en la politica interna.

Podran presentar denuncia:

e Personas trabajadoras o en practicas vinculadas a la empresa.

e Personas externas que participen en actividades o mantengan relacion profesional con
la empresa (por ejemplo, personal subcontratado, clientela o proveedoras).

e Terceras personas que, sin ser parte directa, tengan conocimiento de hechos
potencialmente constitutivos de acoso o violencia sexual.

La denuncia debera recoger, en la medida de lo posible:

e Identificacion de la persona denunciante (excepto si desea mantener el anonimato).

e Datos de la persona presuntamente responsable.

e Descripcion detallada de los hechos: fechas, lugares, contexto, duracién, frecuencia y
posibles testigos.

e Cualquier otra informacidn que facilite la valoracidn preliminar de los hechos.

Una vez recibida la denuncia, la persona o comisién instructora valorara su admisién o
inadmision a tramite en un plazo maximo de siete dias laborables, notificando dicha decisién
a la persona denunciante, cuando sea identificable.

En ese mismo plazo, se comunicard también:

e La designacion de la persona o comisidn instructora del caso, en caso de que no
coincida con quien haya recibido la denuncia.
e Las primeras medidas de proteccidn o cautelares que se adopten, si procede.

La decisidn de inadmisidon debera estar debidamente motivada, y podra basarse en la falta de
competencia, inexistencia de hechos constitutivos de acoso o insuficiencia manifiesta de
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informacidn, sin perjuicio de ofrecer orientacién o remitir a otros procedimientos internos.
8.3.- MEDIDAS CAUTELARES

Una vez admitida a tramite la denuncia, la comisién instructora o la persona instructora
designada podrd proponer la adopcidon de medidas cautelares dirigidas a proteger a la persona
denunciante, evitar la reiteracion de los hechos y garantizar el correcto desarrollo del
procedimiento.

Estas medidas tendrdn cardcter provisional y preventivo, y se aplicardn conforme a criterios
de:

e Proporcionalidad, en funcién de la gravedad de los hechos y el riesgo percibido.
¢ Necesidad, si existe posibilidad de repeticidn, exposicion o conflicto.
e Respeto a la persona afectada, evitando cualquier forma de revictimizacién.

En ningun caso las medidas cautelares se aplicaran sobre la persona denunciante salvo que
esta lo solicite expresamente. Cuando sea necesario modificar funciones, horarios, ubicaciones
o cualquier aspecto de la organizacion, se priorizard que el cambio recaiga sobre la persona
denunciada.

Ejemplos de medidas cautelares:
e Prohibicion de contacto entre las personas implicadas (fisico o digital).
e Reorganizacidn temporal de funciones, turnos, grupos o espacios.
e Restriccidn de acceso a determinadas zonas de trabajo.
e Suspensidn cautelar de tareas, visitas o participacion en determinadas actividades.
e Interrupcion de colaboracidn con personas o entidades externas, si procede.

Cuando la persona denunciada no pertenezca a la plantilla de la empresa, se podra solicitar a
su entidad de origen la adopcién de medidas especificas, y, si no hay colaboraciéon o el riesgo
persiste, se valorara la ruptura del vinculo profesional con dicha persona o entidad.

Todas las medidas deberdn quedar documentadas, ser revisadas periddicamente y mantenerse
durante el tiempo estrictamente necesario, adaptandose a la evolucion del procedimiento.

8.4. INSTRUCCION E INVESTIGACION
Una vez admitida la denuncia y adoptadas, si procede, las medidas cautelares iniciales, se

procedera a la apertura del procedimiento de instruccién.
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Designacidn de la persona o comisidn instructora

La investigacion de los hechos serd llevada a cabo por la persona o comisidn instructora

designada, que podra ser una persona interna con formacién especifica o un perfil externo

especializado, en funcion de la naturaleza del caso, su complejidad o la necesidad de garantizar

mayor objetividad.

La persona instructora, o la comisidn instructora, deberdn reunir las siguientes condiciones:

Tener formacidn acreditada en materia de igualdad y violencia sexual (al menos uno
de los miembros).

Disponer de conocimientos en procedimientos disciplinarios y marco juridico
aplicable (al menos uno de los miembros).

No mantener ninguna relacién jerdrquica, personal o profesional con las personas
implicadas.

Garantizar la confidencialidad, imparcialidad e independencia durante todo el
procedimiento.

Durante la fase de instruccidn se realizaran todas las actuaciones necesarias para esclarecer los

hechos denunciados, respetando los derechos fundamentales de ambas partes y evitando

cualquier forma de revictimizacion.

Estas actuaciones podran incluir:

Entrevistas con la persona denunciante (y la posible victima si no fuera la denunciante),
con la persona denunciada y con posibles testigos, respetando en todo momento su
derecho a ser acompafiadas por una persona de confianza.

Recopilacion y analisis de documentos, comunicaciones, grabaciones o cualquier otro
elemento probatorio disponible, siempre conforme a la legalidad vigente.

Revision del contexto organizativo si fuera necesario, para valorar elementos
estructurales o antecedentes relevantes.

Derechos garantizados

Durante el procedimiento, ambas partes tendran derecho a:

Ser informadas del contenido de la denuncia y del estado del procedimiento.
Ser oidas y aportar pruebas o alegaciones.
Estar acompafiadas por una persona de confianza.

Recibir un trato digno, imparcial y confidencial en todo momento.

Toda la informacidn recabada durante la instruccion tendrd caracter confidencial y no podra

ser difundida ni comunicada a personas ajenas al procedimiento. Cualquier vulneracion de este
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deber de confidencialidad podra ser objeto de sancién disciplinaria.

El procedimiento de investigacién debera desarrollarse en un plazo razonable, adaptado a la
complejidad del caso, y documentarse adecuadamente para garantizar la trazabilidad y el
respeto al debido proceso.

8.5. RESOLUCION Y MEDIDAS

Finalizada lafase de instruccién, la persona o comisién instructora elaborard un informe técnico

o informe pericial que constituird la base para la resolucién del expediente.

El informe debera contener, al menos, los siguientes apartados:

Antecedentes: exposicion sucinta de los hechos denunciados y de las partes implicadas.
Metodologia: descripcion de las actuaciones realizadas durante la instruccidn
(entrevistas, analisis documental, otras diligencias).

Hechos probados: relacion de los hechos que se consideren acreditados tras la
valoracion de las pruebas disponibles.

Valoracidn: analisis técnico de los hechos probados en relacién con las definiciones de
acoso sexual y acoso por razén de sexo recogidas en el protocolo y en la normativa
aplicable.

Conclusiones y dictamen pericial: determinacién de si existe o no acoso conforme al
marco juridico vigente.

Principios que debe cumplir el informe:

Imparcialidad: debe basarse exclusivamente en los hechos y pruebas recabadas, sin
emitir juicios de valor personales sobre las personas implicadas.

Motivacion: debe justificar de forma razonada sus conclusiones.

Claridad: debe emplear un lenguaje técnico comprensible, evitando ambigliedades.
Confidencialidad: el informe tendrd caracter reservado y solo serd accesible a las
personas que intervengan formalmente en la resolucién del caso.

Posibles resoluciones

La resolucion podra consistir en:

Archivo del caso, si no se acreditan los hechos denunciados o no constituyen una
conducta recogida en este protocolo.

Adopcion de medidas internas, como reorganizacion de espacios, tareas, equipos o
funciones.

Aplicacion de medidas disciplinarias, si los hechos son constitutivos de infraccion
laboral conforme al convenio colectivo o normativa interna aplicable.

Derivacion del caso a Fiscalia u otras autoridades competentes, si se aprecian indicios
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razonables de delito.

e Propuesta de ruptura del vinculo profesional con terceras personas o entidades
externas, en los casos en que la persona agresora no pertenezca a la plantilla.

Comunicacidén y proteccion de las partes

La resolucién sera comunicada, con la debida confidencialidad, a ambas partes implicadas. En
dicha comunicacioén se indicara:

e Elresultado de la investigacion.
e Las medidas que se adoptardn, si las hubiera.

e Losrecursos internos o externos disponibles si alguna parte no estuviera conforme con
el resultado.

Se garantizara que las personas implicadas reciban protecciéon continuada frente a posibles
represalias o nuevas situaciones de exposicién, incluso después del cierre del expediente.

8.6. CASOS CON PERSONAS AJENAS A LA PLANTILLA

Cuando la persona presuntamente responsable de la conducta de acoso o violencia sexual no
forme parte de la plantilla de ROLABO OUTSOURCING, pero los hechos se hayan producido en
el marco de una relacion profesional o en espacios gestionados o promovidos por la empresa,
se seguird el siguiente procedimiento:

a) Activacidn del protocolo

La empresa activara el protocolo del mismo modo que si la persona denunciada perteneciera a
su plantilla, garantizando la proteccién inmediata de la persona afectada y la recogida de
informacidn.

b) Instruccidn del caso

Si la persona denunciada pertenece a una empresa externa con la que se mantiene una relacion
contractual (por ejemplo, proveedoras, subcontratas u otras entidades colaboradoras), la
empresa podra proponer a dicha entidad la constitucion de una comisién instructora conjunta
gue permita investigar los hechos de forma coordinada.

En caso de negativa o inaccion por parte de la entidad externa, ROLABO OUTSOURCING podra
actuar de forma auténoma en la parte de su competencia, y valorar medidas contractuales o
legales segun el grado de colaboracidon mostrado.

c) Adopcién de medidas

En los casos en los que no proceda una sancién laboral directa, la empresa podra adoptar, entre
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otras, las siguientes medidas de proteccidn o respuesta:

e Prohibicién de acceso de la persona agresora a los espacios fisicos o digitales de la
empresa.

e Moadificacién de las condiciones de colaboracién con la entidad externa.

e Ruptura total o parcial del vinculo profesional o contractual con la empresa a la que
pertenezca la persona agresora.

e Remision del caso a las autoridades competentes cuando existan indicios de delito.
d) Garantia de derechos

La persona afectada tendrd acceso a las mismas garantias de proteccion, acompafiamiento y
seguimiento que si el agresor o agresora formara parte de la plantilla. La empresa no permitira
gue su condicidn contractual limite su derecho a un entorno laboral seguro y libre de violencia.

8.7. COLABORACION CON OTRAS EMPRESAS O CON AUTORIDADES

ROLABO OUTSOURCING, se compromete a colaborar activamente con otras entidades o con
autoridades competentes siempre que ello sea necesario para garantizar una respuesta
adecuada, eficaz y conforme a derecho ante cualquier forma de acoso o violencia sexual.

a) Colaboracion interempresarial

Cuando los hechos impliquen a personal perteneciente a otra empresa o entidad con la que se
mantiene una relacidn contractual o profesional, se promovera la constitucién de una comision
instructora conjunta, siguiendo el modelo previsto en los anexos de este protocolo.

En dicha comision:
e Se definira cual de los protocolos aplicables regira la investigacion.

e (Cada entidad adoptard, en su ambito, las medidas necesarias (proteccién, disciplina,
ruptura del vinculo, etc.).

e Se garantizard la confidencialidad, la imparcialidad y la proteccion de las personas
afectadas.

En caso de inaccion o falta de colaboracién por parte de la entidad externa, ROLABO
OUTSOURCING, podra actuar unilateralmente en su marco competencial, y valorar la ruptura
del vinculo profesional o la derivacion del caso a las autoridades competentes.

b) Colaboracion con autoridades externas

Cuando durante el procedimiento se detecten indicios razonables de delito, especialmente en
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casos que puedan constituir agresién sexual, abuso sexual o situaciones de especial gravedad,
se procedera a:

e Informar a la persona denunciante de su derecho a presentar denuncia ante la policia
o el juzgado.

e Ofrecer acompafiamiento y asistencia para interponer dicha denuncia si asi lo desea.

e Enlos casos mas graves o cuando exista riesgo para la integridad fisica o psiquica de la
persona afectada, se valorara la remision directa del caso al Ministerio Fiscal o la
autoridad judicial, aun sin denuncia formal por parte de la victima.

La empresa colaborard, en todo caso, con las actuaciones de inspeccidn, judiciales o fiscales
gue se pudieran derivar, facilitando el acceso a la documentacién e informacién relevante del
caso, respetando siempre la normativa de proteccion de datos y la confidencialidad.

8.8. CONDUCTAS MALICIOSAS O DENUNCIAS FALSAS

El protocolo esta concebido como una herramienta de proteccidn frente a situaciones reales de
acoso y violencia sexual, y su utilizacion debe responder siempre a criterios de buena fe y
veracidad en los hechos relatados.

ROLABO OUTSOURCING manifiesta su compromiso con la proteccién de las personas que
denuncian o informan de hechos constitutivos de acoso o violencia sexual, y rechaza
frontalmente cualquier represalia contra quien utilice el protocolo de forma legitima.

No obstante, si en el transcurso de la instruccién se constata de manera objetiva que:

e La denuncia se ha presentado de forma maliciosa, con intencion de daiiar a otra
persona o con conocimiento de su falsedad, o

e Se han aportado deliberadamente pruebas falsas o manipuladas con el fin de alterar el
procedimiento,

la empresa podrd iniciar un procedimiento especifico para determinar si dichos actos
constituyen una infraccion laboral grave o muy grave, conforme al convenio colectivo de
aplicacion, y adoptar las medidas disciplinarias correspondientes.

La existencia de una denuncia no acreditada o un resultado de archivo no implicara por si misma
la existencia de mala fe, salvo que se demuestre intencionalidad fraudulenta.
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9.- SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONSERVACION DE LA DOCUMENTACION
9.1. SEGUIMIENTO INDIVIDUAL DE LOS CASOS

Una vez cerrado cada expediente, y en un plazo no superior a treinta dias naturales, la persona
instructora o el érgano de seguimiento designado realizara una valoraciéon del cumplimiento y
efectividad de las medidas adoptadas.

De dicho seguimiento se levantara un acta confidencial que recogera:

. El grado de ejecucion de las medidas acordadas.
o La constatacion de la no repeticidon de los hechos denunciados.
o Las medidas adicionales a adoptar en caso de persistencia del riesgo o

insuficiencia de las acciones iniciales.

Esta acta sera remitida, bajo estrictas medidas de confidencialidad, a la direccién de la empresa
Yy, €n su caso, a la representacién legal de la plantilla y a la persona responsable de prevencién
de riesgos laborales, si procede.

9.2. EVALUACION PERIODICA DEL PROTOCOLO

La empresa llevara a cabo una evaluacién integral del protocolo con periodicidad anual, o
siempre que se produzcan cambios normativos relevantes o incidentes significativos que
aconsejen su revision.

Esta evaluacion analizara:

e El ndmero y tipologia de casos gestionados.

e La eficacia de las medidas de prevencién y actuacion.

e Laspropuestas de mejora para reforzar el entorno de trabajo seguroy libre de violencias
sexuales.

Como resultado, podra acordarse la continuidad, modificacion o actualizacién del protocolo.
9.3. CONSERVACION DE DOCUMENTACION

Toda la documentacién generada en el marco de la aplicacién del protocolo (denuncias,
informes de investigacidn, actas de seguimiento, comunicaciones internas, material probatorio)
serd conservada durante un periodo de diez afios desde el cierre del expediente.

Dicha documentacién se almacenard en soportes dpticos, magnéticos, electrénicos o fisicos que
garanticen:

e Suintegridad, confidencialidad, disponibilidad y autenticidad.
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¢ La no manipulacién ni alteracién de los datos.
e Su localizacién adecuada en caso de ser requerida en procedimientos administrativos,
judiciales o de investigacién por parte de autoridades competentes.

La custodia de la documentacidn correspondera al 6rgano que la empresa designe a tal efecto,
garantizando en todo momento la proteccion de los datos personales de las personas
afectadas.
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ANEXO I. MODELO DE DESIGNACION DE LA PERSONA RESPONSABLE DE ATENCION PRIMARIA
ROLABO OUTSOURCING, S.L.
En [Ciudad], a [Fechal].

Designacidn de personaresponsable de atencién primaria en el protocolo de actuacién frente
al acoso sexual y al acoso por razén de sexo

De conformidad con lo establecido en el Protocolo de actuacién frente al acoso sexual y acoso
por razon de sexo de ROLABO OUTSOURCING, S.L., y en cumplimiento de las obligaciones
legales en materia de prevencidn y actuacién ante estas situaciones, se designa:

Nombre y apellidos: [Nombre de la persona designada]

Cargo: [Agente de Igualdad / Técnico/a de Recursos Humanos / Otro]

Formacioén especifica: [Indicar formacidn en igualdad, violencia de género, intervencién en
acoso, etc.]

Funciones asignadas:

. Atender consultas confidenciales de caracter orientativo relacionadas con
situaciones de acoso sexual o acoso por razén de sexo.

o Facilitar informacion sobre los derechos de las personas afectadas y las vias de
actuacion disponibles.

o Asesorar sobre la activacién del protocolo y las medidas de proteccidn inicial.
o Garantizar la confidencialidad, el respeto y la no revictimizacién en la atencién
primaria.

La persona designada no sustituye ni asume funciones de instruccién o resolucidon de
expedientes, limitdndose su actuacidn al dmbito de la informacién y acompafamiento previo
a la formalizacién de la denuncia.

La presente designacién tendra efectos desde la fecha indicada, y permanecera vigente hasta
nueva comunicacién formal.

Firma de la empresa:
[Nombre y cargo de quien firma en representacién de la empresa]
Firma de la persona designada:

[Nombre de la persona designadal
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ANEXO Il. MODELO DE CONSTITUCION DE LA COMISION INSTRUCTORA PERMANENTE
ROLABO OUTSOURCING, S.L.
En [Ciudad], a [Fechal].

Constitucion de la Comisidn Instructora Permanente para la gestion de procedimientos de
acoso sexual y acoso por razén de sexo

De conformidad con lo dispuesto en el Protocolo de actuacidn frente al acoso sexual y acoso
por razén de sexo de ROLABO OUTSOURCING, S.L., se constituye la Comisidn Instructora
Permanente con la finalidad de:

o Gestionar y tramitar los procedimientos de denuncia formal por acoso sexual
y/0 acoso por razén de sexo.

o Garantizar el cumplimiento de los principios de diligencia debida, imparcialidad,
confidencialidad, respeto a la presuncion de inocencia, proteccidn y no revictimizacién.

Composicion de la Comisién Instructora Permanente:

Nombre y apellidos: [Integrante 1]

Cargo: [Ej.: Técnico/a de RRHH / Responsable de Igualdad]

Formacién especifica: [Formacién en igualdad, prevencién de violencia sexual,
procedimientos disciplinarios]

Nombre y apellidos: [Integrante 2]
Cargo: [Ej.: Asesoria juridica / Consultoria externa / Otro]
Formacion especifica: [Idem]

Nombre y apellidos: [Integrante 3]
Cargo: [Ej.: Delegado/a de prevencién o personal técnico especializado]
Formacion especifica: [Idem]

(Afiadir tantos miembros como proceda segun el tamafio y necesidades de la empresa.)
La composicion de la comision garantizara:

o La independencia funcional respecto de las personas implicadas en los
procedimientos.

o La presencia equilibrada de mujeres y hombres, siempre que sea posible.

o La formacién especifica en materia de igualdad, violencia sexual y gestion de
procedimientos de investigacion.
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Funciones de la Comision:

o Recepcion formal de las denuncias cuando proceda.

o Valoracidn de la admisién o inadmisidn a tramite de las denuncias recibidas.

o Propuesta de medidas cautelares para la proteccion de las personas afectadas.
. Designacidn o validacidn de la persona instructora en cada caso concreto, si
procede.

o Seguimiento del procedimiento hasta su resolucién.

o Elaboracion de propuestas de mejora y seguimiento anual del protocolo.

Firma de la empresa:
[Nombre y cargo de quien firma en representacién de la empresa]
Firmas de las personas integrantes:

[Nombre y apellidos de cada integrante]
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ANEXO IIl. MODELO DE DESIGNACION AD HOC DE PERSONA O COMISION INSTRUCTORA DEL
EXPEDIENTE

ROLABO OUTSOURCING, S.L.
En [Ciudad], a [Fechal].

Designacion de la/s persona/s instructora/s del expediente en el procedimiento de acoso
sexual y/o acoso por razén de sexo

En el marco del Protocolo de actuacidn frente al acoso sexual y acoso por razén de sexo de
ROLABO OUTSOURCING, S.L., y tras la admision a trdmite de la denuncia presentada en fecha
[dd/mm/aaaa], se procede a la designacion de la persona encargada de la instruccion del
expediente, con la finalidad de:

e Investigar los hechos denunciados de forma objetiva, imparcial y confidencial.

e Valorar las pruebas y testimonios recabados.

e Emitir un informe técnico con conclusiones y, en su caso, recomendaciones de
actuacion.

Datos de la persona/s designada/s:

e Nombrey apellidos: [Nombre completo]

e Cargo /[ Profesién: [Ejemplo: Técnico/a de Igualdad, Abogado/a laboralista,
Consultor/a externo especializado/a, etc.]

e Formacion especifica: [Formacion acreditada en igualdad, violencia sexual, derecho
sancionador, gestion de investigaciones internas]

Condiciones de la designacidn:

e La persona/comision instructora declara no mantener relacion de parentesco,
dependencia jerarquica, amistad o enemistad manifiesta con ninguna de las personas
implicadas en el procedimiento.

e Se compromete a actuar con independencia, objetividad, confidencialidad y respeto
pleno a los derechos de todas las personas afectadas.

e Seresponsabiliza de emitir un informe motivado en los términos y plazos establecidos
en el protocolo interno.

Esta designacion tiene efectos inmediatos desde la fecha indicada y se limita exclusivamente
al procedimiento referido.

Firma de la empresa:
[Nombre y cargo de quien firma en representacion de la empresa]

Firma de la/s persona/s instructora/s designada/s: [Nombre de la persona instructora]
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ANEXO IV. MODELO DE DESIGNACION DEL CANAL DE DENUNCIAS
ROLABO OUTSOURCING, S.L
En [Ciudad], a [Fechal].

Designacidn del canal interno de denuncias en materia de acoso sexual y acoso por razén de
sexo

De conformidad con lo establecido en la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la
proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas, y en el marco del
Protocolo de actuacion frente al acoso sexual y acoso por razén de sexo de ROLABO
OUTSOURCING, S.L., se formaliza la designacién del canal interno de denuncias para la
recepcion y tramitacién de comunicaciones relacionadas con situaciones de acoso sexual y/o
acoso por razén de sexo.

Caracteristicas del canal:

o Medio habilitado: [Correo electrénico seguro, plataforma digital especifica,
aplicacion interna, etc.]

o Direccion / URL: [Ejemplo: canaldenuncias@empresa.com o enlace a
plataformal

o Accesibilidad: Disponible para todas las personas trabajadoras, personas en
practicas, colaboradoras y cualquier otra que mantenga relacidon profesional con la
empresa.

. Modalidad: Permite la presentacién de denuncias confidenciales y, en su caso,
anonimas.

o Responsable de gestion: [Nombre y cargo de la persona o unidad responsable
del canal]

Funciones del canal de denuncias:

o Recepcidn segura de comunicaciones de posibles situaciones de acoso sexual y
acoso por razén de sexo.

. Garantia de confidencialidad de la identidad de la persona denunciante, la
persona denunciada y cualquier otra persona implicada.

o Adopcién de medidas de proteccidn para evitar represalias contra la persona
denunciante.

° Registro y trazabilidad segura de todas las comunicaciones recibidas.
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Medidas de seguridad adoptadas:

o Cifrado de las comunicaciones.

o Acceso restringido Unicamente a la persona responsable de la gestion del canal.
. Conservacion segura de la documentacion durante el tiempo legalmente
establecido.

Esta designacién tendra efectos a partir de la fecha indicada y se mantendrd vigente hasta
nueva actualizacién o sustitucidon formalmente comunicada.

Firma de la empresa:

[Nombre y cargo de quien firma en representacion de la empresa]
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ANEXO V. MODELO DE ACTA DE SEGUIMIENTO DE MEDIDAS TRAS RESOLUCION
ROLABO OUTSOURCING, S.L.
En [Ciudad], a [Fechal].

Acta de seguimiento de medidas adoptadas tras la resolucién de expediente de acoso sexual
y/o acoso por razdn de sexo

En cumplimiento del Protocolo de actuacidn frente al acoso sexual y acoso por razén de sexo
de ROLABO OUTSOURCING, S.L., y con motivo del cierre del expediente relativo a la denuncia
presentada en fecha [dd/mm/aaaal, se realiza la presente acta de seguimiento de las medidas
adoptadas.

Datos del expediente:

o Cddigo o referencia interna del expediente: [Nimero o cddigo asignado]
. Fecha de resolucién del procedimiento: [dd/mm/aaaa]
o Personas afectadas: [Iniciales o datos codificados] (proteger siempre la

confidencialidad)
Medidas adoptadas en la resolucién:

o [Indicar brevemente: Ejemplo, cambio de grupo de trabajo, reorganizacion de
funciones, sancion disciplinaria, prohibicidn de contacto, etc.]

Resultado del seguimiento (30 dias tras la resolucién):

. Verificacidn del cumplimiento efectivo de las medidas adoptadas: [Si/No/Parcial
— Detallar]

. Existencia de nuevos incidentes o situaciones relacionadas: [Si/No — Detallar si
existieran]

. Necesidad de adoptar medidas adicionales: [Si/No — Detallar en su caso]
Observaciones:

o [Espacio para registrar cualquier comentario relevante sobre el entorno, la
proteccién de las personas implicadas o el impacto de las medidas adoptadas.]

Responsables de la elaboracion del acta:

o [Nombre y cargo de quien realiza el seguimiento]
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Firmas:
Firma de la persona responsable del seguimiento:

[Nombre y cargo]

Firma de la persona responsable de la unidad de recursos humanos o igualdad (opcional):

[Nombre y cargo]

Confidencialidad:

El contenido de este acta tiene caracter reservado y solo podra ser consultado por las personas
expresamente autorizadas, garantizando en todo momento la proteccion de los datos
personales de las partes implicadas.
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ANEXO VI. MODELO DE CONSTITUCION DE COMISION INSTRUCTORA CONJUNTA (ENTRE
EMPRESAS)

[Nombre de la empresa propia] y [Nombre de la empresa externa/colaboradora]
En [Ciudad], a [Fechal].

Constitucion de comision instructora conjunta para la gestion de un procedimiento de acoso
sexual y/o acoso por razon de sexo entre personas de distintas empresas

En relacién con la denuncia presentada en fecha [dd/mm/aaaa], que involucra a personas
pertenecientes a [NOMBRE EMPRESA 1] y [NOMBRE EMPRESA 2], se acuerda la constitucion
de una comisién instructora conjunta, con el fin de:

o Investigar de forma imparcial los hechos denunciados.

o Proteger a todas las personas implicadas, garantizando su integridad, dignidad
y derechos.

o Adoptar las medidas cautelares, correctivas o disciplinarias que correspondan

en sus respectivos dmbitos de competencia.

Composicion de la comision:

. Por [Nombre Empresa 1]:
o Nombre y cargo: [Ejemplo: Técnico/a de Igualdad, Responsable de
RRHH]
o Formacidon especifica: [Formacion en igualdad, violencia sexual,

procedimientos disciplinarios]
. Por [Nombre Empresa 2]:
o Nombre y cargo: [Ildem]
(Se podrda designar una tercera persona neutral o externa si ambas partes lo acuerdan.)
Aplicacién normativa:
o Protocolo de actuacion aplicable:

o Se acuerda que regira el procedimiento de investigacién el Protocolo de
actuacion frente al acoso sexual y acoso por razon de sexo de ROLABO
OUTSOURCING, S.L., en lo relativo a la gestidon de la denuncia, la investigacion y
las medidas de proteccién.
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o Convenio colectivo aplicable para eventuales sanciones:

o Las medidas disciplinarias que pudieran derivarse serdn adoptadas
conforme al Convenio Colectivo de [Nombre de la Empresa 1] respecto de su
personal y al Convenio Colectivo de [Nombre de la Empresa 2] respecto del
suyo, aplicdndose las normas internas de régimen disciplinario respectivas.

Cada empresa actuara en su propio dmbito de competencia, sin perjuicio de la coordinacién y
colaboracidn mantenida para la investigacion de los hechos.

Principios rectores:

o Actuacion independiente, objetiva y respetuosa con los derechos
fundamentales.

o Confidencialidad estricta de toda la informacién manejada.

o Prohibicion de represalias contra las personas implicadas.

o Coordinacidn entre las empresas para la proteccion efectiva de las personas
afectadas.

La comision permanecera vigente Unicamente durante la tramitacion de este caso, cesando sus
funciones una vez concluida la investigacion y remitido el informe correspondiente.

Firma de la representacion de [Nombre Empresa 1]:

Nombre y cargo]

Firma de la representacion de [Nombre Empresa 2]:

[Nombre y cargo]
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ANEXO VII. MODELO DE COMUNICACION DE RUPTURA DE VINCULO PROFESIONAL CON
PERSONA EXTERNA POR CONDUCTA DE VIOLENCIA SEXUAL

ROLABO OUTSOURCING, S.L.

[Direccidén]

[Teléfono / Correo electrénico institucional]
[Ciudad], a [Fecha]

A la atencidn de:

[Nombre de la persona o entidad externa]
[Cargo o relacion profesional con la empresa]
[Datos de contacto]

Asunto: Comunicacidn de finalizacién de la relacién profesional por conducta contraria al
protocolo de prevencidn de acoso y violencias sexuales

Estimado/a [Nombre]:

Por la presente, le informamos que ROLABO OUTSOURCING, S.L., en cumplimiento de su
protocolo de prevencidon y actuacién frente al acoso y la violencia sexual en el entorno
laboral, ha resuelto poner fin de manera inmediata a la relacién profesional existente con
usted / su entidad, debido a una conducta que ha sido valorada como contraria a dicho
protocolo.

Esta decision se adopta tras la recepcidén y andlisis de una denuncia, la realizaciéon de un
procedimiento de investigacion interna conforme a los principios de confidencialidad,
imparcialidad y respeto al debido proceso, y la emisién de un informe técnico con conclusiones
fundamentadas.

En concreto, se ha constatado que:

e La conducta descrita constituye una forma de acoso sexual/violencia sexual no
consentida, incompatible con los valores, normas y compromisos asumidos por esta
organizacion.

e Larelacion profesional mantenida en este contexto no permite garantizar un entorno
laboral seguro para el conjunto de las personas vinculadas a la empresa.

e La continuidad de dicha relacién supondria una vulneracién del principio de tolerancia
cero ante la violencia sexual, recogido en la normativa vigente (LO 10/2022) y en
nuestras politicas internas.

En consecuencia, le notificamos que:

e Se cancela cualquier acuerdo o colaboracion vigente, con efectos desde el mismo dia
de la presente notificacion.
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e Serevoca el acceso a instalaciones, sistemas o canales corporativos que se le hubieran
autorizado.

e [Opcional: Se procedera al pago de las obligaciones pendientes hasta la fecha de hoy,
sin perjuicio de la presente resolucidn.]

Esta decision no constituye sancién penal ni laboral, pero si una medida organizativa orientada
a garantizar un entorno laboral libre de violencia sexual, conforme al deber de diligencia que
le corresponde a la empresa.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.
Atentamente,

[Nombre completo de quien firma]
[Cargo directivo o responsable de RRHH / Igualdad]
[Firma y sello de la empresa, si aplica]
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ALABO

PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION FRENTE AL ACOSO Y LA
VIOLENCIA SEXUAL EN EL ENTORNO LABORAL

El presente PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION FRENTE AL ACOSO Y LA VIOLENCIA
SEXUAL EN EL ENTORNO LABORAL sustituye al anterior PROTOCOLO DE PREVENCION Y
TRATAMIENTO DEL ACOSO SEXUAL O POR RAZON DE SEXO de ROLABO OUTSOURCING, S.L., y

entra en vigor con la firma del mismo

por parte de la Comision de Seguimiento del Plan de

Igualdad de ROLABO OUTSOURCING, S.L. en Zaragoza, a 30 de Marzo de 2026:

Representacidon Empresa

Representacion legal de las personas
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